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GEACHTE RELATIE,

Zoals u van ons gewend bent, informeren wij u gedurende het jaar over de dagen waarop wij gesloten zijn. Doorgaans doen wij dit twee weken
van tevoren via onze e-mailhandtekening, via een nieuwsbericht op de website of via een socialmediabericht. Om u echter nog beter van dienst
te kunnen zijn, willen wij u graag al vroegtijdig informeren op welke dagen wij dit jaar gesloten zijn. Op die manier voorkomen we dat onze
relaties ons tevergeefs proberen te bereiken en dat bezoekers onnodig voor een dichte deur staan.

Pasen 2022
In verband met Pasen zijn wij gesloten op maandag 18 april.
Vanaf dinsdag 19 april 08:00 uur (UTC+2) staan we weer voor u klaar en zijn we bereikbaar via telefoon en e-mail.

Koningsdag 2022
In verband met Koningsdag zijn wij gesloten op woensdag 27 april.
Vanaf donderdag 28 april 08:00 uur (UTC+2) zijn we weer bereikbaar.

Hemelvaartsdag 2022
In verband met Hemelvaart zijn wij gesloten op donderdag 26 mei en vrijdag 27 mei.
Vanaf maandag 30 mei 08:00 uur (UTC+2) zijn we weer bereikbaar.

Pinksteren 2022
In verband met Pinksteren zijn wij gesloten op maandag 6 juni.
Vanaf dinsdag 7 juni 08:00 uur (UTC+2) zijn we weer bereikbaar.

Zomervakantie 2022

In verband met de zomervakantie zal VB-Airsuspension in week 30, 31 en 32 (25 juli t/m 12 augustus) met een beperkte bezetting aanwezig
zijn. Uiteraard zijn wij in deze periode wél bereikbaar voor technische ondersteuning en het aannemen van dringende orders (SpareParts),
maar in mindere mate. Wij willen u graag vriendelijk verzoeken om de leveringen van leveranciers in deze periode (in onderling overleg met
VBA) op elkaar af te stemmen.

Kerst 2022
In verband met de kerstperiode zijn wij gesloten in week $2 (26 t/m 30 december) en op maandag 2 januari 2023.
Vanaf dinsdag 3 januari 2023 08:00 uur (UTC+1) zijn we weer bereikbaar.

Mochten er naar aanleiding van bovenstaande datums nog onduidelijkheden zijn, vragen wij u contact op te nemen met uw contactpersoon bij
VB-Airsuspension.

Met vriendelijke groet,
117.1/8 VB-AIRSUSPENSION
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DEAR BUSINESS PARTNER,

As you are used to from us, we will inform you throughout the year of the days on which we are closed. Usually, we will inform you two weeks
in advance via our e-mail signature, a newsflash on the website or a social media message. However, in order to improve our service even
more, we wish to inform you now of all the days on which we will be closed this year. This prevents our partners from trying to contact us
without success and visitors from being greeted with a closed door.

Easter 2022
Due to Easter, we will be closed on Monday 18 April. We will be back at our desks from 8 a.m. (UTC+2) on Tuesday 19 April, when we can
be reached by phone and e-mail.

King’s Day 2022
Due to King's Day, we will be closed on Wednesday 27 April.
We will be available again from 8 a.m. (UTC+2) on Thursday 28 April.

Ascension Day 2022
Due to Ascension Day, we will be closed on Thursday 26 and Friday 27 May.
We will be available again from 8 a.m. (UTC+2) on Monday 30 May.

Whitsun 2022
Due to Whitsun, we will be closed on Monday 6 Juwe.
We will be available again from 8 a.m. (UTC+2) on Tuesday 7 June.

Summer holiday 2022

For the summer holidays, VB-Airsuspension will have a limited number of staff in weeks 30, 31 and 32 (25 July to 12 August). Of
course, we will continue to be available during this period to provide technical support and take urgent orders (SpareParts), although to a
lesser degree. We would kindly ask you to coordinate supplier deliveries during this period (in consultation with VBA).

Christmas 2022

Over the Christmas period, we will be closed during week $2 (26 to 30 December) and on Monday 2 January 2023.
We will be available again from 8 a.m. (UTC+1) on Tuesday 3 January 2023.

If you have any questions about the above dates, please get in touch with your VB-Airsuspension contact person.

Best regards,
118 VB-AIRSUSPENSION
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SEHR GEEHRTER PARTNER,

Wie Sie es von uns gewohnt sind, informieren wir Sie im Laufe des Jahres iiber die Tage, an denen wir geschlossen haben. In der Regel erfolgt
dies zwei Wochen im Voraus (iber unsere E-Mail-Signatur, dber eine Nachricht auf der Website oder (iber eine Nachricht in den sozialen
Medien. Um lhnen noch besser helfen zu kdnnen, mochten wir Sie schon friihzeitig dartiber informieren, an welchen Tagen wir dieses Jahr
geschlossen haben. Auf diese Weise verhindern wir, dass unsere Partner vergeblich versuchen, uns zu erreichen, und Besucher unntig vor
geschlossenen Tiiren stehen.

Ostern 2022
Aufgrund der Osterfeiertage haben wir am Montag, 18. April, geschlossen.
Ab Dienstag, 19. April, sind wir um 8 Uhr (UTC+2) telefonisch und per E-Mail wieder fiir Sie erreichbar.

Konigstag 2022
Aufgrund des Konigstags in den Niederlanden haben wir am Mittwoch, 27. April, geschlossen.
Ab Donnerstag, 28. April, sind wir um 8 Uhr (UTC+2) wieder erreichbar.

Christi Himmelfahrt 2022
Aufgrund von Christi Himmelfahrt haben wir am Donnerstag, 26. Mai, und Freitag, 27. Mai, geschlossen.
Ab Montag, 30. Mai, sind wir 8 Uhr (UTC+2) wieder erreichbar.

Pfingsten 2022
Aufgrund von Pfingsten haben wir am Montag, 6. Juni, geschlossen.
Ab Dienstag, 7. Juni, sind wir um 8 Uhr (UTC+2) wieder erreichbar.

Sommerferien 2022

Aufgrund der Sommerferien wird VB-Airsuspension in den Wochen 30, 31 und 32 (25. Juli bis 12. August) mit begrenzter Besetzung
anwesend sein. Selbstverstandlich stehen wir in dieser Zeit fiir technischen Support und die Annahme dringender Auftrége (Ersatzteile) zur
Verftigung, wenn auch in geringerem Umfang. Wir mdchten Sie bitten, die Lieferungen von Lieferanten in diesem Zeitraum (in Absprache mit
VBA) aufeinander abzustimmen.

Weihnachten 2022

Aufgrund der Weihnachtszeit haben wir in Woche $2 (26. bis 30. Dezember) und am Montag, 2. Januar 2023, geschlossen.

Ab Dienstag, 3. Januar 2023, sind wir um 8 Uhr (UTC+1) wieder erreichbar.

Wenn wegen der oben genannten Termine noch Unklarheiten bestehen, wenden Sie sich bitte an Ihren Ansprechpartner bei VB-Airsuspension.

Mit freundlichen GriiBen,
117:1//§ VB-AIRSUSPENSION
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CHERE RELATION,

Comme a I'accoutumée, nous vous informons de nos jours de fermeture pendant 'année. Généralement, nous le faisons deux semaines a
I'avance via notre signature de courrier électronique, un bulletin d'information sur notre site web ou un message sur les médias sociaux. Mais
poUr pouvoir encore mieux vous Servir, nous aimerions vous informer a I'avance des jours ol nous serons fermés cette année. Nous voulons
ainsi éviter que nos relations tentent en vain de nous joindre et que nos visiteurs trouvent porte close.

Paques 2022
En raison des fétes de Paques, nous serons fermés le lundi 18 avril.
Nous serons a nouveau a votre disposition et joignables par téléphone et par e-mail & partir du mardi 19 avril & 8 h (UTC+2).

Féte du Roi 2022
En raison de la Féte du Roi, nous serons fermés le merceredi 27 avril.
Nous serons a nouveau a votre disposition a partir du jeudi 28 avril a 8 h (UTC+2).

Ascension 2022
En raison de 'Ascension, nous serons fermés les jeudi 26 mai et vendredi 27 wmai.
Nous serons a nouveau a votre disposition a partir du lundi 30 mai a 8 h (UTC+2).

Pentecdte 2022
En raison de la Pentecdte, nous serons fermés le lundi 6 juin.
Nous serons & nouveau & votre disposition a partir du mardi 7 juin a 8 h (UTC+2).

Vacances d’été 2022

En raison des vacances d’été, VB-Airsuspension disposera d'effectifs limités les semaines 30, 31 et 32 (du 25 juillet au 12 aolt compris).
Bien entendu, nous restons joignables au cours de cette période pour les demandes de support technique et la prise de commandes urgentes
(piéces de rechange), mais avec des disponibilités limitées. Nous vous prions aimablement de coordonner les livraisons des fournisseurs
pendant cette période (en concertation avec VBA).

Noél 2022
En raison de la période de Noél, nous serons fermés la semaine $2 (du 26 au 30 décembre compris) et le lundi 2 janvier 2023.
Nous serons a nouveau a votre disposition a partir du mardi 3 janvier 2023 3 8 h (UTC+1).

Si quelque chose n'est pas clair ou pour toute question par rapport aux dates susmentionnées, nous vous invitons a prendre contact avec votre
personne de contact chez VB-Airsuspension.

Cordialement,
117:1//§ VB-AIRSUSPENSION
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DEAR BUSINESS PARTNER,

Come nostra consuetudine, durante I'anno informiamo i nostri partner dei giorni in cui saremo chiusi. Generalmente la comunicazione awviene
con due settimane di anticipo tramite e-mail, awviso sul nostro sito web 0 messaggio sui nostri canali social media. Tuttavia, per migliorare
ulteriormente il nostro servizio, desideriamo informarla sin d’ora di tutti i giorni di chiusura previsti per quest'anno. In questo modo eviteremo
che i nostri partner tentino di contattarci inutilmente e che i visitatori si trovino di fronte a una porta chiusa.

Pasqua 2022
Per le festivita pasquali saremo chiusi lunedi 18 aprile. Riprenderemo le attivita dalle ore 8:00 (UTC+2) di martedi 19 aprile, quando
saremo di nuovo raggiungibili telefonicamente e via e-mail.

Giorno del Re 2022
Per il Giorno del Re saremo chiusi mercoledi 27 aprile.
Saremo nuovamente disponibili dalle ore 8:00 (UTC+2) di giovedi 28 aprile.

Ascensione 2022
Per la festa dell’Ascensione saremo chiusi giovedi 26 e venerdi 27 maggio.
Saremo nuovamente disponibili dalle ore 8:00 (UTC+2) di lunedi 30 maggio.

Pentecoste 2022
Per la Pentecoste saremo chiusi lunedi 6 giugno.
Saremo nuovamente disponibili dalle ore 8:00 (UTC+2) di martedi 7 giugno.

Vacanze estive 2022

Durante la pausa estiva, prevista nelle settimane 30, 31 ¢ 32 (dal 25 luglio al 12 agosto), VB-Airsuspension sara operativa con
organico ridotto. Naturalmente, durante questo periodo continueremo a essere disponibili per fornire assistenza tecnica e prendere in carico
ordini urgenti (ricambi), anche se in misura inferiore. Le chiediamo cortesemente di coordinare le consegne dei fornitori (in accordo con VBA)
durante questo periodo.

Natale 2022

Per le festivita natalizie saremo chiusi la settimana $2 (dal 26 al 30 dicembre) e lunedi 2 gennaio 2023.
Saremo nuovamente disponibili dalle ore 8:00 (UTC+1) di martedi 3 gennaio 2023.

Per eventuali domande sulle date di cui sopra puo contattare il referente VB-Airsuspension.

Cordiali saluti,
117:1//§ VB-AIRSUSPENSION
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